
VERBALE DI DELIBERAZIONE
DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE                           N. 57

____________________________________________________________________

OGGETTO:  PIANO TRIENNALE PER L'INFORMATICA 2020-2022

____________________________________________________________________________

L’anno DUEMILAVENTI addì VENTITRE del mese di DICEMBRE alle ore 10:45
nella  sede  del  Consorzio  regolarmente  convocato,  si  è  riunito  il  Consiglio  di
Amministrazione nelle persone dei Signori:

Nominativo Ruolo Presente
GRAVINESE  Claudio  
PERNA   Pasquale  
BUGNONE  Marisa  
DOMINICI      Maria  Lucia  
LA MONICA          Maria Grazia 

Presidente  
Vice  Presidente  
Componente  
Componente  
Componente 

SI 
NO 

dimissionaria 
SI 
SI 

È personalmente presente: Il Presidente Gravinese Claudio.

Assistono in presenza: il Direttore Dott.ssa Elisabetta Bogge ed il Responsabile dell'area
Amministrativa e Finanziaria Dott. Marco Battaglia.

I componenti Dominici Maria Lucia e La Monica Maria Grazia sono collegati in video con-
ferenza, in conformità a quanto previsto dalle linee guida del 24/3/2020 disposte dal Presi-
dente del Consiglio di Amministrazione a seguito della normativa di emergenza per il con-
trasto al contagio da Covid 19. 

Partecipa in presenza alla seduta il Segretario dott. Morra Paolo Oreste. 

Il Presidente, riconosciuta legale l’adunanza, dichiara aperta la seduta ed invita i convenuti a
deliberare sull’oggetto . 



IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Atteso che:

L’atto che si propone consegue dall’applicazione dei contenuti  del Codice dell’Amministrazione
Digitale (CAD) di cui al D.Lgs. 82/2005 e successive modifiche e integrazioni, e del Piano triennale
nazionale per l’Informatica redatto dall’Agenzia per l’Italia Digitale (AGID).

Premesso che:

Il Piano triennale per l’informatica è uno strumento essenziale per promuovere la trasformazione di-
gitale dell’amministrazione pubblica italiana. Tale trasformazione deve avvenire nel contesto del
mercato unico europeo di beni e servizi digitali, secondo una strategia che si propone di migliorare
l’accesso online ai beni e servizi in tutta Europa per i consumatori e le imprese, e creare un contesto
favorevole affinché le reti e i servizi digitali possano svilupparsi per massimizzare il potenziale di
crescita dell’economia digitale europea e della cittadinanza digitale.

Considerato:

Che gli obiettivi generali, declinati dal Piano nazionale a quello consortile, con il presente docu-
mento possono essere così riassunti:

snellire i procedimenti burocratici, ricorrendo alla reingegnerizzazione dei processi am-
ministrativi in fase di adozione di soluzioni digitali per soppiantare l’uso della carta;

aumentare l’interoperabilità delle banche dati sia interne che con Enti esterni;

aumentare la trasparenza dei processi amministrativi attraverso la tracciabilità delle attività 
umane grazie all’adozione di nuovi applicativi per la gestione dei procedimenti;

aumentare l’efficienza nell’erogazione dei servizi pubblici, in termini di:

servizi pubblici fruibili interamente online e accessibili tramite il sistema pubblico di 
identità digitale SPID e la Carta d'Identità Elettronica (CIE);

servizi di pagamento online all’Amministrazione esclusivamente tramite il sistema 
nazionale PAGOPA;

servizi pubblici più veloci da fruire agli sportelli fisici se non possono essere 
sostituiti da quelli online;

implementazione dei servizi da collegare all’app nazionale IO del Ministero 
dell’Innovazione Tecnologica e della Digitalizzazione, in attuazione dell”articolo 64 
bis del Codice dell'Amministrazione Digitale (I soggetti di cui all’articolo 2, comma 
2, rendono fruibili i propri servizi in rete, in conformità alle regole tecniche di cui 
all’articolo 71, tramite il punto di accesso telematico attivato presso la Presidenza del
Consiglio dei ministri, senza nuovi o maggiori oneri per la finanza pubblica);



razionalizzare la spesa informatica, ricorrendo ove possibile al “riuso applicativo” 
secondo le linee guida AGID, o alla collaborazione applicativa con altri Enti 
pubblici;

aumentare la competenze digitali dei dipendenti, anche attraverso modalità “learn by 
doing”, al fine di permettere un agevole gestione dei nuovi applicativi gestionali per 
trattare in digitale l’intero ciclo di vita del procedimento amministrativo di 
competenza dei diversi uffici;

attraverso  l’adesione  dell’Amministrazione  alle  piattaforme  nazionali  abilitanti
all’erogazione dei servizi pubblici locali (SPID, PAGOPA....), permettere un aumen-
to del livello di cittadinanza digitale, anche attraverso specifici percorsi di sensibiliz-
zazione all’uso degli strumenti digitali rivolti ad associazioni e cittadini.

Tenuto conto che il Consorzio non ha a disposizione una propria struttura dedicata all'implementa-
zione dei servizi informatici, ma è consapevole dell’importanza di avviare ogni tipo di iniziativa,
volta a favorire il processo di transizione alla modalità digitale e il miglioramento delle competenze
del personale in materia di Tecnologia della Comunicazione e dell’Informazione. 

Ritenuto pertanto di prendere atto degli obiettivi raggiunti e di fissarne di ulteriori da realizzarsi nel
periodo considerato 

Viste le norme di settore sull’Agenda Digitale:

il Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD), D. Lgs. 7 marzo 2005 n. 82 e successive 
modifiche e integrazioni;
il Piano triennale nazionale per l’Informatica redatto dall’Agenzia per l’Italia Digitale.

Acquisito il parere favorevole ai sensi dell’art. 49 del D.lgs 18.8.2000 n. 267 in ordine alla regolari-
tà tecnica dal Direttore del Consorzio e in ordine alla regolarità contabile dal Responsabile Area
Amministrativa e Finanziaria, così come riportati in calce alla presente

Con voto unanime palesemente espresso

DELIBERA

Di richiamare la premessa narrativa a far parte integrante e sostanziale del presente dispositivo.

Di adottare il “Piano triennale per l’informatica del CISSA 2020-2022” allegato al presente atto;

Di dare mandato al Direttore e al Responsabile Area Amministrativa e Finanziaria di porre in essere
tutte le attività necessarie all’attuazione dei contenuti nell’allegato “Piano triennale per l’informati-
ca del CISSA 2020-2022”; 

Di disporre che, con successivo atto, si provvederà all’inserimento degli obiettivi del “Piano trien-
nale per l’informatica del CISSA 2020-2022” nel “Piano della Performance del Consorzio, ai sensi
dell’art. 12 comma 1-ter del CAD (l’attuazione delle disposizioni del presente Codice è comunque



rilevante ai fini della misurazione e valutazione della performance organizzativa ed individuale dei
dirigenti).

Di dare atto che il presente atto non comporta oneri riflessi diretti o indiretti sulla situazione econo-
mico finanziaria dell’Amministrazione ulteriori o diversi da quelli previsti a bilancio.

Piano triennale per l’informatica del CISSA 2020-2022

Attività Anno 2020 Anno 2021 Anno 2022

Snellire  i  procedimenti  bu-
rocratici,  ricorrendo  alla
reingegnerizzazione  dei
processi  amministrativi  in
fase di adozione di soluzio-
ni  digitali  per  soppiantare
l’uso della carta;

L'uso della carta è già
limitato  in  relazione
alle  soluzione  infor-
matiche  in  uso.  E'  in
corso  il  passaggio  ad
un sistema in cloud.

Nel  2021 si  potrebbe
verificare se sia possi-
bile  ridurre  ulterior-
mente l'uso della carta

Proseguire nelle azio-
ni intraprese

Aumentare  l’interoperabili-
tà delle  banche dati  sia in-
terne che con Enti esterni;

Avviate  da  tempo  le
procedure per l'acqui-
sizione automatica dei
dati  anagrafici  (anco-
ra in corso)

Proseguire nelle azio-
ni intraprese

Proseguire nelle azio-
ni intraprese

Offrire servizi pubblici frui-
bili interamente online e ac-
cessibili  tramite  il  sistema
pubblico di identità digitale
SPID  e  la  Carta  d'Identità
Elettronica (CIE);

Non implementato Nel  2021 si  potrebbe
verificare se sia possi-
bile implementarlo 

Proseguire nelle azio-
ni intraprese

Servizi di pagamento online
all’Amministrazione  esclu-
sivamente tramite il sistema
nazionale PAGOPA;

Attivo per le rette e i
contributi dell'utenza

Mantenere  il  sistema
e migliorarlo 

Mantenere  il  sistema
e migliorarlo 

Aumentare  la  trasparenza
dei  processi  amministrativi
attraverso  la  tracciabilità
delle attività umane grazie
all’adozione di nuovi appli-
cativi  per  la  gestione  dei
procedimenti;

Il  risultato  è  parzial-
mente  assicurato  dal
software in uso

Mantenere  il  sistema
e migliorarlo 

Mantenere  il  sistema
e migliorarlo 

Servizi  pubblici  più  veloci
da fruire agli sportelli fisici
se non possono essere sosti-
tuiti da quelli online;

Attualmente  non  ci
sono sportelli on line

Nel  2021 si  potrebbe
verificare  se  sia  utile
e possibile una imple-
mentazione  in  questo
senso 

Proseguire nelle azio-
ni intraprese

Aumentare  la  competenze
digitali  dei  dipendenti,  an-
che  attraverso  modalità
“learn by doing”

Obiettivo in parte pre-
visto  nel  Piano  della
Performance 2020

Obiettivo  da  ripro-
porrre nel Piano della
Performance 2021

Obiettivo  da  ripro-
porrre nel Piano della
Performance 2022



Razionalizzare  la  spesa  in-
formatica,  ricorrendo  ove
possibile al “riuso applicati-
vo” secondo le  linee guida
AGID, o alla collaborazione
applicativa  con  altri  Enti
pubblici;

Da tempo  si  utilizza-
no  programmi  di  vi-
deoscrittura  e  di  cal-
colo  open  source.
Non  risultano  invece
disponibili  applicativi
dedicati   open source

Nel 2021 si mantiene
ove possibile la scelta
dell'open source

Nel 2022 si mantiene
ove possibile la scelta
dell'open source

Adesione dell’ Amministra-
zione  alle  piattaforme  na-
zionali  abilitanti  all’eroga-
zione  dei  servizi  pubblici
locali (SPID, PAGOPA....),

Tutti gli operatori che
necessitano dello spid
per l'accesso alle varie
piattaforme sono ope-
rativi 

Mantenere  il  sistema
e migliorarlo 

Mantenere  il  sistema
e migliorarlo 

Parere favorevole di regolarità tecnica attestante la legittimità, correttezza e regolarità
Pianezza,23/12/2020 Il Direttore

F.to Dott.ssa Elisabetta Bogge

Parere favorevole di regolarità contabile 
Pianezza,23/12/2020 Il Responsabile Area Amministrativa e

finanziaria
F.to Dott. Marco Battaglia



Copia conforme all’originale.

IL PRESIDENTE
F.to GRAVINESE Claudio

IL SEGRETARIO
F.to Dott.  MORRA Paolo Oreste

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

La presente deliberazione viene pubblicata all’Albo Pretorio on line del Consorzio per 15 giorni 
consecutivi a partire dal  07 gennaio 2021, come prescritto (art. 124, comma 1, D.lgs 267/2000) 

IL SEGRETARIO 
F.to Dott.  MORRA Paolo Oreste

Divenuta esecutiva in data_________________

per la scadenza del termine di 10 giorni dalla pubblicazione ai sensi dell’art. 134 D.lgs 267/2000

Pianezza, ________________
IL SEGRETARIO

F.to Dott.  MORRA Paolo Oreste
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